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	סעיף
	שאלה/הבהרה
	תשובות

	4.5.2.2 4.5.3.1
	סעיפים אלו מתייחסים גם לפעילות במדיה הדיגיטלית וברשתות החברתיות. נשמח לפירוט מה הצפי מהזוכה בהקשר לעבודת הדיגיטל כיוון שתיאום הציפיות בתחום זה הינו משמעותי מאוד לתמחור.
ניתן להניח שהזוכה ישמש כיועץ ומכוון למח' הדיגיטל הקיימת. נבקש לשאול האם אכן כך, או שהכוונה הינה שהיועץ ינהל ויתפעל בעצמו את מערך הדיגיטל? (ניסוח פוסטים, עיצובם הגראפי, עבודת הקידום וכו'). במידה וכן – נבקש לדעת בכמה נכסי דיגיטל מדובר ובאילו נכסי דיגיטל (פייסבוק, אינסטגרם, טוויטר, לינקדאין, טיקטוק, גוגל וכו') וכן כמה פוסטים בממוצע אתם נוהגים כיום להעלות בשבוע בכ"א מהנכסים הקיימים.

	סעיפים 4.5.3.1 ו-4.5.2.2 למכרז מתייחסים לשירותים ייעוץ שיווק ויח"צ אשר יינתנו על-ידי המציע הזוכה, בין היתר, במדיה הדיגיטלית וברשתות החברתיות. הפעילות במדיה הדיגיטלית וברשתות החברתיות תתקיים במספר מצמוצם של פלטפורמות, ותמוקד לייעוץ והכוון בענייני תוכן ושיווק דיגיטלי בכל הנוגע לשילוב אוכלוסיות בתעסוקה. 

	7.1.1.2
	בנוגע לעלות שצוינה - הנדרשת לכל פרויקט – האם הכוונה לעלות הפרויקט עצמו, או לעלות המשולמת למציע ע"י הלקוח הרלוונטי? 
	ההיקף הכספי של הפרויקטים אשר יוצגו לצורך עמידה בסעיף 7.1.1.2 למכרז מתייחס לעלות המשולמת למציע על-ידי הלקוח הרלוונטי. 

	7.2.1
	הפכנו בלינק ובאתר ולא מצאנו מה התעריף הרלוונטי. בטפסי המכרז כתוב שהיקף ההתקשרות הינו עד 1 מיליון ₪ בשנה עם אפשרות להרחבה, ושניתן להציע הנחה עד המגבלה של 10%. האם ניתן להתייחס לנתון זה כבסיס התייחסות למחיר ההתקשרות? אם כן, הכל ברור.
אם לא, ומדובר במחיר שעתי לפי תעריפי חשכ"ל, נשמח אם תוכלו לציין בפשטות מהו המחיר השעתי המירבי וכן – האם יש התחייבות מצידכם לכמות מינימום כלשהי של שעות בחודש. לבקש 
	התמורה לספק הזוכה תשולם בהתאם לתעריפי חשכ"ל. תעריפים אלה מתעדכנים מעת לעת וניתן לעקוב אחר התעריפים והשינויים בהוראת תכ"מ בקישור המצ"ב: https://takam.mof.gov.il/document/H.8.1.1
היקף ההתקשרות הינו עד מיליון ₪ עם אופציה (למשרד) להרחבה כמפורט במכרז ומסמכיו. יובהר כי המשרד אינו מתחייב להיקף שעות מינימאלי כלשהו או כי התקציב היקף ההתקשרות ינוצל במלואו.  


לתשומת לב המציעים, נפלה טעות בחישוב הניקוד של מדדי האיכות ולכן סעיפים 7.1.1 ו- 7.1.1.1 יתוקנו באופן הבא: בסעיף 7.1.1 למכרז חלף 30% יתוקן ל-32%, בסעיף 7.1.1.1 הניקוד המרבי לאמת מידה יהיה 5.5 נק' חלף 3.5 נק', מצ"ב מסמכי המכרז מתוקנים בהתאם.



